
 

 

 

 
Scheda per la rappresentazione dell’esperienza 

 
 
LIVELLO: 
Regione Veneto 
Azienda ULSS 6 Euganea  
Ospedali Riuniti Padova Sud “Madre Teresa di Calcutta” (PD)  
UOC Pronto Soccorso 
Direttore Dott.ssa Roberta Volpin 
 
 
MACROTEMA: 
Soluzioni organizzative per la gestione di pazienti COVID e non COVID dettate dall’emergenza 
pandemica. 
 
Introduzione del test antigenico SARS COV2 per garantire la separazione dei flussi e la gestione 
delle attese in sicurezza. 
 
 
L’ospedale “Madre Teresa di Calcutta” (Ospedali Riuniti Padova Sud), in ottemperanza alle 
disposizioni regionali e aziendali, è stato convertito in COVID Hospital in data 5.11.2021. 
Tale conversione prevede che il Pronto Soccorso sia tramutato in Punto di Primo Intervento (PPI), 
ciò determina che le ambulanze del territorio di Padova Sud possano ospedalizzare solo pazienti 
positivi al SARS COV-2 noti o sospetti tali. 
 

Al PPI è mantenuta la separazione dei flussi: i Pazienti Sospetti Infetti o Infetti per SARS COV-2 che 
accedono con mezzi propri o con ambulanza 118 seguono il Percorso R2, mentre i pazienti che 
accedono con mezzi propri senza fattori di rischio per infezione da SARS COV-2 seguono il Percorso 
R1.  
 

Questi due percorsi sono strutturalmente separati, sia per l’attesa che per l’assistenza. 
La separazione dei flussi presso il PPI e nel territorio avviene tramite compilazione della scheda 
pretriage (in allegato), già introdotta da fine febbraio 2020 e già inviata come “Buona Pratica 
Agenas”. 
Con la fase autunnale abbiamo aggiunto alla scheda pretriage l’esecuzione di Tampone 
Nasofaringeo Antigenico (TNF AG) nei pazienti soccorsi nel territorio dal nostro personale del SUEM. 
L’obiettivo è garantire maggiore sicurezza al percorso del paziente, soprattutto nei pazienti che dalla 
scheda pretriage sono identificati con percorso R1, che prevede quindi, l’ospedalizzazione presso 
altri Pronto Soccorso del nostro territorio. 
La scheda è stata costantemente revisionata secondo l’aggiornamento della normativa e 
l’andamento epidemiologico.  
 



 

 

 

Gli infermieri del SUEM ad ogni paziente soccorso rilevano la temperatura, eseguono il lavaggio 
delle mani, applicano la mascherina chirurgica e compilano la scheda pretriage. A tutti i pazienti, 
che vengono indirizzati da scheda pretriage al percorso R1, viene effettuato in ambulanza  il TNF AG 
rapido.  
Se il risultato del TNF AG rapido è negativo, si richiede alla Centrale Operativa 118 l’indicazione 
all’ospedalizzazione del paziente in base al problema principale e alla posizione territoriale.  
Se il risultato del TNF AG rapido è positivo, il paziente viene ospedalizzato presso il nostro PPI COVID 
R2. 
L’utilizzo del TNF AG all’interno dell’area COVID del PPI (R2) ha permesso l’ulteriore separazione dei 
pazienti Sospetti Infetti in attesa del referto del TNF molecolare dai pazienti già noti come Infetti.  
L’esito del referto del TNF AG ha permesso la suddivisione per coorte dei pazienti in attesa del 
referto del TNF molecolare (coorte TNF AG positivi separata strutturalmente dalla coorte dei TNF 
AG negativi). 
Ad oggi possiamo dire che la scheda di pretriage è stata un utile strumento che ha permesso di 
separare i flussi dei pazienti con percorso R1 e R2 sia presso il PPI che nel territorio. 
L’introduzione del TNF AG (inizialmente di 1° generazione e successivamente di 3° generazione) in 
ambulanza e all’interno dell’area R2 ha sicuramente aumentato il livello di sicurezza del paziente 
stesso, la sicurezza degli operatori di tutti i PS limitrofi e degli altri pazienti presenti 
contemporaneamente in PS/PPI. 
Inoltre tale implementazione ha permesso una maggiore collaborazione tra il personale del 118 e il 
personale degli altri PS. 
 
 
 
 
 
Riferimento email e telefonico di contatto: 
UOC Pronto Soccorso 
Ospedali Riuniti Padova Sud “Madre Teresa di Calcutta”  
Via Albere n.30, 35043 Monselice (PD)  
Mail: segreteria.psmons@aulss6.veneto.it 
Tel: 0429715506 
 
Direttore UOC PS Roberta Volpin  
Coordinatore Infermieristico UOC PS Silena Piasentini  
Dirigente Medico UOC PS Referente Qualità e Rischio clinico Annalisa Donà 
Infermiere UOC PS Referente Qualità e Rischio clinico Giovanna Cardin  
Vice Direttore UOC PS Giuseppe Lazzara 
Dirigente Microbiologia UOC Laboratorio Analisi Giacomo Mezzapelle 
Direttore Centrale Operativa SUEM Padova Andrea Spagna 
Risk Manager AULSS 6 Euganea Alessia Arseni 
Dirigente Medico Direzione Medica Elena Marcon 
Direttore Funzione Ospedaliera e di Presidio Chiara Bovo 



 

 

 

ALLEGATO: SCHEDA PRETRIAGE CON TNF AG 

 


