Osservatorio Nazionale

delle Buone Pratiche sulla sicurezza nella Sanitd

Scheda per la rappresentazione dell’esperienza

TITOLO della Buona Pratica: IL PERCORSO NASCITA IN TEMPO DI COVID
LIVELLO: Azienda Ospedaliera S. Croce e Carle di Cuneo

MACROTEMA:
e Comunicazione ai cittadini
e Riorganizzazione percorsi clinici assistenziali

DESCRIZIONE DELL’ESPERIENZA DI RISPOSTA ALL'EMERGENZA COVID-19 CHE SI INTENDE
CONDIVIDERE

L'emergenza Covid 19 ha portato l'equipe della SC Ginecologia e Ostetricia a rivalutare
I’organizzazione del proprio percorso nascita al fine di mantenere un contatto costante e duraturo
con le donne e le coppie che desiderano afferire ai nostri servizi. E’ nato pertanto il progetto “Pronto
Mamma” uno spazio telefonico giornaliero dedicato alle gravide/puerpere che necessitano di
supporto ostetrico ed & stato elaborato un corso di accompagnamento alla nascita a cui le coppie
possono accedere tramite il sito aziendale.

OBIETTIVO/FINALITA’

Il progetto nasce per dare risposta alle difficolta delle donne in gravidanze ed in puerperio che, in
un periodo delicato durante il quale avviene il passaggio alla genitorialita, non hanno il supporto
dato dalla rete professionale/famigliare e sociale a causa delle restrizione attuate per il
contenimento dell’'infezione da Covidl9. L’ostetrica, da sempre, & la figura di riferimento
all’interno del percorso nascita per la presa in carico della diade madre neonato e puo essere un
importante riferimento per le donne e per la famiglia; con il progetto “Pronto Mamma”, ogni
giorno le nostre professioniste mettono a disposizione dell’utenza le proprie competenze
garantendo e mantenendo il contatto necessario con le famiglie.

Contatto che si & voluto ri-stabilire anche con video incontri di accompagnamento alla nascita utili
ai futuri genitori per conoscerci, per avere indicazioni professionali sul corretto decorso della
gravidanza, del puerperio e sulla gestione del neonato.

I nostri sforzi tendono ad accogliere ed accompagnare le donne e le coppie nel percorso che li
portera ad essere genitori, rafforzando le loro competenze e supportandoli nelle difficolta
quotidiane
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e Disponibilita di sostegno telefonico giornaliero per le donne/coppie che necessitano di
consulenze, ascolto e supporto, attraverso I’organizzazione, I'attivazione del servizio e la
diffusione dell’iniziativa

http://www.ospedale.cuneo.it/comunicazione/news_comunicati/dettaglio_news/?no_cache=

1&tx_ttnews%5Byear%5D=2020&tx_ttnews%5Bmonth%5D=04&tx_ttnews%5Bday%5D=09&tx
ttnews%5Btt_news%5D=26328&cHash=0d405ba4dfa7812e¢99671d51158d38a3 .

e Realizzazione e pubblicazione di video incontri per accompagnare le coppie durante la
gravidanza
https://www.youtube.com/playlist?list=PLPRD33xu902y80DQUQ0QtzqCKLy5tIMxi

e Realizzazione e pubblicazione del video sulla presentazione del Punto Nascita dell’AO S.
Croce e Carle di Cuneo
https://www.youtube.com/watch?v=6ZtPNt-7b8I&feature=youtu.be

e Diffusione tramite la pagina web e facebook dell’'informativa dell’Associazione Ostetrici
Ginecologi Ospedalieri Italiani e della Societa Italiana di Ginecologia e Ostetricia
http://www.ospedale.cuneo.it/fileadmin/user_upload/AOGOI-SIGO_Coronavirus-donne.pdf

Inoltre al fine di garantire un’efficace presa in carico, I’applicazione delle procedure in essere, la
standardizzazione dei comportamenti, & stata predisposta, condivisa/ diffusa e applicata
I'istruzione operativa interna su “LA GESTIONE CASI SOSPETTI INFEZIONE RESPIRATORIA DA
CORONAVIRUS IN GINECOLOGIA E TERAPIA INTENSIVA NEONATALE”.

Riferimento

Direttore SC Ginecologia e Ostetricia Dr Andrea Puppo
Coordinatrice Ostetrica Ferrero Federica

E-mail: ostetricia@ospedale.cuneo.it

Tel: 0171/642726 — 0171/642241

Referente Buone Pratiche Aziendali/Unita Gestione Rischio Clinico:
Dott.ssa Antonella Dutto

E-mail: dutto.an@ospedale.cuneo.it

Tel: 0171 642032-2809
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